UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BINH THANH Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 72/BC-UBND Binh Thanh, ngay 11 thang 02 nam 2026
BAO CAO TUAN

_ Tinh hinh tiép nhan va giai quyét don thu khiéu nai, t céo
(Tuan ter ngay 04 thang 02 nam 2026 den ngay 10 thang 02 nam 2026)

Thue hién Cong vin sé 74/TTR-TH ngay 07/01/2026 ctia Thanh tra tinh
Thai Nguyén vé viéc huéng dan thuc hién ché d6 bao cdo cong tac kiém tra, tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, t cdo;

UBND xi Binh Thanh bao cdo két qua tiép cong dan, xu 1y don, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tuan tir ngay 04 thang 02 nim
2026 dén ngay 10 thang 02 nam 2026 cu thé nhu sau:

L. TINH HINH TIEP CONG DAN, TIEP NHAN, XU LY PON VA
GIAl QUYET KHIEU NAI, TO CAO, KIEN NGHI, PHAN ANH

1. Tinh hinh tiép cong dan

* Tiép thurong xuyén tai Tru s¢

- S6 luot 0/s6 nguoi 0/s6 vy viéc 0.

- S6 doan dong nguoi (doan tir 05 ngudi tro 18n): Khong co.

* Tiép dinh ky ciia Lanh dao

Trong tuan, Lanh dao UBND xa da truc tiép cong dan dinh ky 01 ngay (theo
lich vao thu Sau, ngay 06/02/2026) va khong c6 cong dan den, cu thé nhu sau:

- S6 ngay 01/s6 lugt 0/s6 nguoi 0/s6 vu viéc 0, trong do:

+ Chu tich UBND x4 tryc tiép tiép: sé ngay 01/s6 lugt 0/s6 ngudi 0/s6 vu
viéc 0.

+ Uy quyén cho cip pho tiép: S6 ngay 0/s6 luot 0/s6 ngudi 0/s6 vu viéc 0.
- S6 doan dong nguoi (doan tir 05 ngudi tro 18n): Khong co.

* Tiép dot xudt ciia Lanh dao

- S6 ngay 0/s6 luot 0/s6 ngudi 0/s6 vu viéec 0.

- S6 doan dong nguoi (doan tir 05 ngudi tro 18n): Khong co.

2. Tinh hinh tiép nhan don

Tong sé don 0, trong do:

- S6 lugng don thu tiép nhan trong tuan: 0 don.

- S6 lugng don thu tiép nhan chua xir Iy tuan trudc chuyén sang: 0 don.



3. Két qua xir ly don

3.1. Tong sé don di xir ly: O don. Trong do:
* Pon tiép nhdn trong tuan

- Khiéu nai: 0 don.

Khéng du diéu kién xt ly: 0 don.

Du diéu kién xt ly: 0 don. Trong dé:

~+ Thudc tham quyén 0 don/vy viéc (Thu Iy 0 don/vu viéc; dang kiém tra
dieu kién thu ly 0 don/vu viéc; khong thu ly 0 don/vu viéc 0).

+ Khéng thudc tham quyén, di huéng dan 0 don/vu Viéc.
-Té céo: 0 don.

Khong du diéu kién xu ly: 0 don.

Pu diéu kién xt ly 0 don. Trong do:

~+ Thudc tham quyen 0 don/vu viéc (Thu Iy 0 don/vu viée; dang kiém tra
dieu kién thu ly 0 don/vu viéc; khong thu ly 0 don/vu viéc)

+ Khong thugc tham quyén, da hudng dan 0 don/vu viéc; chuyén don 0
don/vu Viéc.

- Kién nghi, phan anh:
Khong du diéu kién xtr ly: 0 don.
Pu diéu kién xu ly 0 don. Trong do:

~ + Thudc tham quyen 0 don/vu viée (dang giai quyét 0 don/vu viée; da giai
quyet 0 don/vu Vviéc)

+ Khong thudc tham quyén, da huéng dan 0 don/vu viéc; chuyén don 0
don/vu Viéc.

* Pon tuan truéce chua xir Iy chuyén sang
- Khiéu nai: 0 don.
Khong du diéu kién xt ly: 0 don.
Pu diéu kién xt ly: 0 don. Trong dé:
~+ Thudc tham quyen 0 don/vu viéc (Thy Iy 0 don/vu viéc; dang kiém tra
diéu kién thu ly 0 don/vu viéc; khéng thu ly 0 don/vu viéc)

+ Khong thudc tham quyén, da huéng dan 0 don/vu Viéc.
-T6 céo: 0 don.

Khong du diéu kién xt ly: 0 don.

Pu diéu kién xt ly: 0 don. Trong dé:

_+ Thudc tham quyen 0 don/vu viéc (Thu Iy 0 don/vu viée; dang kiém tra
diéu kién thu ly 0 don/vu viéc; khdng thu ly 0 don/vu viéc 0)
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+ Khong thudc tham quyén, da hudng dan 0 don/vu viéc; chuyén don 0
don/vu viéc 0.

- Kién nghi, phan anh:

Khong du diéu kién xi ly: 0 don.
Du diéu kién xt ly: 0 don. Trong dé:
+ Thudc tham quyén 0 don/vu viéc.

+ Khong thudc tham quyén, di huéng dan 0 don/vu viéc; chuyén don 0
don/vu viéc 0.

3.2. Pon chuwa xir Iy chuyén ky sau: 0 don.

4. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh thudc tham quyen

- Khiéu nai, té céo:

* S6 vy Viéc da thu Iy chira gidi quyét xong chuyén sang tuan nay tiep tuc
xem xét, giai quyet: 0 vu viéc

* S6 v viéc thy Iy trong tuan: 0 vu viéc

- Kién nghj, phdn anh:

+ P giai quyét xong: 0 vy viéc.

+ Pang giai quyét: 0 vy viéc.

5. S0 vu viéc khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh phc tap, dong nguéi: 0

II. PANH GIA CHUNG VA KIEN NGHI, PE XUAT

1. Danh gia chung

Cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 cao ludn duoc su
quan tam lanh dao, chi dao cua Thanh tra tinh, Bang uy, HDND xa Binh Thanh.
Tinh hinh an ninh chinh tri, trat ty an todn xa hi trén dia ban xa 6n dinh, khéng
c¢6 don thu kién nghi, phan anh cua cong dan. Lanh dao xa ludn néu cao trach
nhiém, thyc hién dtng lich tiép cong dan dinh ky.

2. Kién nghi, dé xuat

Kién nghi, dé xuat v6i Thanh tra tinh: Dé nghi mé cac 16p tap huin vé
cong tac tiép cong dan, gidi quyét don thu khi€u nai t6 cdo cho cong chic lam
cong tac ti€p cong dan tai co sé xa.

111. NHIEM VU TRONG TAM TUAN TIEP THEO

- Tiép tuc quan triét, chi dao thuc hién nghiém tuc cac quy dinh cua phap
luat, cac Chi thi, Nghi quyet cua Trung uong, Chinh phu va cac van ban chi dao
clia cap trén vé cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi,
phan 4nh. Thuc hién nghiém ché do tiép cong dan theo quy dinh.

- Thyc hién tt cong tac tiép cong dan thuong xuyén, dinh ky, dot xudt tai
Phong tiép cong dan cua UBND xa dé tiép nhan don thu, hudng dan cong dan
thyc hién quyén khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh theo quy dinh ctia phap luat.
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- Chap hanh nghiém tlic ché do bao céo dinh ky theo quy dinh va béo céo
chuyén d¢ theo yéu cau cua Thanh tra tinh; tdng cuong cong tac tuyén truyen,
pho bién gido duc phap luat trén dia ban xa.

~ Trén day la bao cao két két qua cong tac giai ,quyét khiéu nai, t6 céo,
khién nghi, phan anh tir ngay 04 thang 02 nam 2026 dén ngay 10 thang 02 nam
2026 trén dia ban xa Binh Thanh./ ?//QW‘/

Noi nhégn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thanh tra tinh;

- Thuong tryc Dang uy;

- Thuong tryc HDND x3;
- Lanh dao UBND x3;

- Luu: VT, VP. Thiennv. &

Nguyen Anh Tén
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